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Contrat d’abonnement Serveur dédié

Ce contrat est conclu avec :  VTX Services SA (VD, FR)

 VSI SA (TI)

 VTX Datacomm AG

(BS, BL, SO, BE-de)

 VTX Deckpoint SA (GE)

 VTX Omedia SA (VS)

 VTX Intellinet AG

(SG, GR, TG, AR, AI, GL, SH)

 Arcantel SA (NE, JU)

 Bielstar Sàrl (BE-fr)

 VTX Network Solutions AG

(UR, ZH, ZG, AG, SZ, LU, OW,

NW)

Nommée ci-dessus le fournisseur, nommée ci-après le client :

 SOCIÉTÉ Raison sociale : ................................................................................................................................................................................................

Nombre d’employés : .................................................... Domaine d’activité : .......................................................................................

Représenté par :

Nom : ................................................................................. Prénom : ..........................................................................................................

 Madame  Mademoiselle  Monsieur Langue de correspondance :  FR  DE  EN  IT

E-mail : ............................................................................... Tél. : ..................................................................................................................

(Adresse valide et régulièrement consultée) (Fixe ou mobile - Joignable en journée)

Fonction : ..........................................................................

Cette personne sera enregistrée comme correspondant(e) principal(e) concernant la(les) prestation(s) VTX.

Il est toutefois possible de déclarer d’autres correspondants principaux, administratifs ou techniques ultérieurement.

 PRIVE Nom : ................................................................................. Prénom : ..........................................................................................................

 Madame  Monsieur Langue de correspondance :  FR  DE  EN  IT

E-mail : ............................................................................... Date de naissance : .......................................................................................

(Adresse valide et régulièrement consultée) (Au format JJ/MM/AAAA)

ADRESSE Rue / n°: ............................................................................................................................................................................................................

NPA : .................................................................................. Localité : ..........................................................................................................

Tél. :..................................................................................... Fax : ..................................................................................................................

(Fixe ou mobile - joignable en journée)

Contact technique :

Nom : ................................................................................. Prénom : ..........................................................................................................

E-mail : ............................................................................... Tél. : ..................................................................................................................

(Adresse valide et régulièrement consultée) (Fixe ou mobile - Joignable en journée)

 ADRESSE DE FACTURATION (SI DIFFÉRENTE) :

Raison sociale :...............................................................................................................................................................................................................................

Nom :................................................................................................................. Prénom : ..........................................................................................................

Adresse :.........................................................................................................................................................................................................................................

NPA :.................................................................. Localité : ..........................................................................................................................................................

Tél. : ................................................................................................................... Fax : ..................................................................................................................
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 FORMULE CHOISIE

 PACK BRONZE  PACK SILVER  PACK GOLD  PACK PLATINUM

CPU
Intel Xeon Dual Core

3.0 GHz

Intel Xeon
E5500 series

Quad Core 1.86 GHz

Dual Intel Xeon E5500
series

Quad Core 2.26 GHz

Dual Intel Xeon
E5500 series

Quad Core 2.53 GHz

Mémoire vive 1 GB 2 GB 4 GB 8 GB

Sécurité du disque dur Raid 1 (miroir) Raid 1 (miroir) Raid 1(miroir) Raid 1(miroir)

Disque dur SATA 2 x 160 Gb - - -

Disque dur SAS - 2 X 73 GB 2 X 146 GB 4 X 146 GB

Alimentation redondante - - Inclus Inclus

Adresse IP 8 8 8 8

Système d’exploitation
Linux ou Windows

Faites votre choix au paragraphe « Système d’exploitation »

Bande passante ou Trafic Faites votre choix au paragraphe « Bande passante »

Gestion du serveur Maintenance à distance par SSH/RDP et un programme de Power Management

Prix mensuel / annuel Fr. 210.- / Fr. 2’100.- Fr. 420.- / Fr. 4’200.- Fr. 635.- / Fr. 6’350.- Fr. 745.- / Fr. 7’450.-

Les caractéristiques du produit sont les suivantes :

- 50 boîtes aux lettres ;

- Fr. 50.– de crédit Kiosk offerts ;

- gestion de 4 noms de domaine sur notre serveur.

 OPTION : DISQUES DURS SUPPLEMENTAIRES

Nous vous proposons l’ajout de disques durs sur les packs Silver, Gold (nombre total maximum : 6 disques durs) et Platinum (nombre

total maximum :8 disques durs).

Prix mensuel / annuel

 SAS- HD 2 x 146 GB Fr. 52.– / Fr. 520.–

 SAS- HD 4 x 146 GB Fr. 104.– / Fr. 1’040.–

 OPTION : MEMOIRE VIVE SUPPLEMENTAIRE

Nous vous proposons des ajouts de mémoire vives.

AJOUT DE : Pack Bronze Pack Silver
Pack Gold /
Platinum

Prix mensuel /
annuel

RAM 2 GB   - Fr. 5.– / Fr. 50.–

RAM 4 GB    Fr. 10.– / Fr. 100.–

RAM 8 GB -   Fr. 27.– / Fr. 270.–

RAM 16 GB - -  Fr. 55.– / Fr. 550.–

 SYSTÈME D’EXPLOITATION

Veuillez choisir obligatoirement l’un des systèmes d’exploitation suivants :

 SERVER WINDOWS WEB EDITION (32 BITS) *  SERVER LINUX (CENT OS)

 2003  2008  32 BITS  64 BITS

* Remarque importante : la version serveur Windows Web Edition est capable de gérer 2GB RAM maximum.

Option MS Win Server Standard Edition  2003  2008
 32 BITS 64 BITS

Prix mensuel / annuel

 Licence par CAL, nombre souhaité ………… Fr. 10.– / Fr. 100.–

 Licence 1 CPU**, nombre souhaité ………… Fr. 420.– / Fr. 4’200.–

 Licence 1 CPU Unauthentified*, nombre souhaité ………… Fr. 50.– / Fr. 500.–

** Pour les packs Gold et Platinum, il faut 2 licences CPU.
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 BANDE PASSANTE

Veuillez choisir obligatoirement l’une des 2 options de bande passante :

Trafic Bande passante

 Option « Bande passante»

* D’autres vitesses sont disponibles en option
ILLIMITÉ 1 Mbps *

 Option « Trafic »

N.B. : le trafic supplémentaire mensuel coûte Fr. 10.-/GB
50 GB/mois 100 Mbps

 OPTION : BANDE PASSANTE (TRAFIC ILLIMITÉ)

Si vous avez choisi l’option «bande passante» et que vous souhaitez une bande passante supérieure à 1 Mbps, veuillez nous indiquer la
vitesse choisie :

Vitesses Prix mensuel / annuel

 2 Mbps Fr. 370.– / Fr. 3’700.–

 4 Mbps Fr. 713.– / Fr. 7’130.–

 6 Mbps Fr. 888.– / Fr. 8’880.–

 8 Mbps Fr. 1’053.– / Fr. 10‘530.–

 10 Mbps Fr. 1’215.– / Fr. 12‘150.–

 20 Mbps Fr. 1’683.– / Fr. 16’830.–

 OPTION : TRAFIC SUPPLÉMENTAIRE

Nous vous proposons des paliers de trafic dégressifs. En cas de dépassement, si vous ne choisissez pas cette option, tout dépassement

sera facturé Fr. 10.–/GB.

Palier de trafic supplémentaire Prix mensuel / annuel

 10 GB Fr. 50.– / Fr. 500.–

 50 GB Fr. 200.– / Fr. 2’000.–

 150 GB Fr. 350.– / Fr. 3’500.–

 300 GB Fr. 450.– / Fr. 4’500.–

 500 GB Fr. 650.– / Fr. 6’500.–

 OPTION : ADRESSES IP

Assignation d’un bloc d’adresses IP publiques (à choix) : Prix mensuel / annuel

 16 adresses IP Fr. 20.– / Fr. 200.–

 32 adresses IP Fr. 40.– / Fr. 400.–

 64 adresses IP Fr. 80.– / Fr. 800.–

 128 adresses IP Fr. 160.– / Fr. 1’600.–

 Classe C - 256 adresses IP Fr. 320.– / Fr.3 ’200.–

(3 adresses sont toujours techniquement réservées)
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 OPTION : FIREWALL

 Je souhaite un service Firewall VTX géré par VTX (Selon contrat VTX Secure), ce firewall doit être rackable.

L'hébergement du firewall est facturé Fr. 50.– par mois ou Fr. 500.– par année.

 OPTION : PLESK CONTROL PANEL

Prix mensuel / annuel

 Plesk Control Panel 100 domains (MS) Fr. 42.– / Fr. 420.–

 Plesk Control Panel unlimited domains (MS) Fr. 73.– / Fr. 730.–

 Plesk Control Panel 100 domains (Linux) Fr. 42.– / Fr. 420.–

 Plesk Control Panel unlimited domains (Linux) Fr. 73.– / Fr. 730.–

 OPTION – UPGRADE DE SUPPORT TECHNIQUE

Support technique inclus : 8x5x24 (délai d’intervention de 24 heures du lundi au vendredi).

Prix mensuel / annuel

 Support 24x7x24 (délai d’intervention de 24 heures) Fr. 65.– / Fr. 650.–

 Support 24x7x4 (délai d’intervention de 4 heures) Fr. 130.– / Fr. 1’300.–

 NOM DE DOMAINE

Merci de compléter le formulaire nom de domaine joint.
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 OPTION : BACKUP SERVER

Vous pouvez bénéficier d’un espace sauvegardé 7j/7 sur un serveur FTP en réseau dédié en souscrivant l’option suivante :

Mise en service Prix mensuel / annuel

 100 GB d’espace FTP Fr. 150.– Fr. 25.– / Fr. 250.–
100 GB supplémentaire - Fr. 20.– / Fr. 200.–

Si vous avez besoin de capacité supplémentaire, veuillez indiquer la quantité désirée : 100 GB x …….

 OPTION : BACKUP ONLINE

La solution Backup Online vous propose de sauvegarder et restaurer directement vos données online de manière rapide, sûre et efficace. Il
s’agit d’une solution logicielle serveur/client qui couvre la protection des données, la restauration et la réparation de systèmes. Vos données
peuvent être ainsi rapatriées de n’importe quel endroit avec une simple connexion Internet. Ainsi, VTX assure la sécurité de vos données au
sein de son réseau à travers ses Data Centers. Ces mêmes centres sont sécurisés en continu 24h/24h, par de puissants systèmes de Firewalls
et d’antivirus assurant l’intégrité et la confidentialité des données. De plus, les Data Centers de VTX sont redondants. Vos données sont
sauvegardées sur deux centres physiquement distants et placés en miroir dans le but de répondre à tout problème majeur (incendies,
inondations…)

La solution de backup proposée implique le fonctionnement de l’un de vos serveurs sous un OS Windows. Il sera alors possible de créer
une routine permettant d’effectuer des sauvegardes sur un de nos serveurs suivant les critères que vous choisirez.
En fonction de vos besoins, il sera possible de vous proposer un espace backup supérieur ; merci de prendre contact avec votre Account
Manager.

 Je souhaite un service Backup Online géré par VTX (selon contrat VTX Backup Online, www.vtx.ch/bol)

 OPTIONS – CERTIFICAT SSL

Prix annuel*

 Web Server Certificate de Thawte Fr. 300.-

 128-bits Supercert de Thawte Fr. 580.-

 Wildcard Certificate Fr. 1100.-

Gestion du certificat (obligatoire à la souscription d’un certificat) Fr. 215.-

* Uniquement en facturation annuelle.
a
Détails :
Web Server Certificate de Thawte : sécurisez les transmissions de données sur votre site Web et fournissez à vos clients l’avantage de
l’authentification Thawte.

128-bits Supercert de Thawte : assurez à vos clients une transmission de données des plus sûres quelles que soient les possibilités de leurs
browsers.

Wildcard Certificate : sécurisez de multiples sites Web avec un seul certificat. En effet, il peut sécuriser plusieurs sous-domaines dans un
domaine principal s'il partage le même serveur physique. L'authentification est totale et la capacité de cryptage de 256 bits.
Gestion du certificat : mise en service, gestion du certificat choisi sur votre serveur et suivi administratif du renouvellement.
N.B. 1 : la période de facturation correspond à la période de souscription du certificat que vous avez choisi.
N.B. 2 : le certificat est renouvelé tacitement selon la périodicité du certificat choisi.

Documents nécessaires et contraintes:
Pour bénéficier du certificat SSL, merci de nous fournir obligatoirement un extrait du registre du commerce. Il est important de noter que
vous devez être le possesseur légal du nom de domaine et du numéro de téléphone inscrits sur le contrat. Si ce n’est pas le cas,
contactez-nous.
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 CONDITIONS

Mode de facturation :  Mensuel

 Annuel (12 mois au prix de 10)

Durée du contrat et mise en service :  12 mois Fr. 1’490.-

 24 mois Fr. 990.-

 36 mois Fr. 590.-

Le délai de mise en service est d’un mois.

 DÉCLARATION

Bon pour accord – Informations importantes

Je soussigné(e) …………………………………………….. (nom – prénom) affirme avoir pris connaissance du contrat d’abonnement,
des conditions générales relatives aux prestations du groupe VTX Telecom SA, ainsi que des conditions générales spécifiques aux
prestations serveur dédié et en accepte les termes. Toutes les conditions sont consultables sur Internet à l’adresse suivante :
http://www.vtx.ch/cgv.
De plus, je certifie posséder les pleins pouvoirs pour engager le client auprès du fournisseur dans le cadre du présent contrat.
La durée minimale d’un abonnement est de 12 mois. Une durée plus longue peut être mentionnée dans le contrat. Si le client a conclu un
contrat avec un autre fournisseur d’accès à Internet ou qu’il le conclut avant l’expiration du contrat, il n’est pas pour autant libéré de ses
engagements envers VTX. Il est tenu d’honorer son contrat avec VTX – en particulier de payer ses factures – aussi longtemps que ledit
contrat n’est pas régulièrement résilié ou qu’il n’a pas expiré. Les conditions de résiliation sont définies dans les conditions générales
VTX Telecom.

Lieu : ...................................................................................... Date : ................................................................................

Signature : ................................................................................................................................................................
(commande de mineurs : signature du représentant légal obligatoire)

Recommandé par :

Nous vous remercions de bien vouloir remplir et nous retourner ce document par fax ou par courrier à la succursale la plus proche :

Lausanne : VTX Services SA – Av. de Lavaux 101 – 1009 Pully – Fax 021/721 11 12

Genève : VTX Deckpoint SA - Rue Eugène-Marziano 15 – 1227 Les Acacias – Fax 022/879 84 09

Sion : VTX Omedia SA – Rue de l’Industrie 54 – 1950 Sion – Fax 027/327 75 96

Bâle : VTX Datacomm AG – St. Alban-Anlage 44 – 4052 Bâle – Fax 061/561 11 10

St. Gallen: VTX Intellinet – Gaiserwaldstrase 14 – 9015 St..Gallen - Fax. 071/ 314.01.65

Zurich : VTX Network Solutions AG – Hohlstrasse 536 – 8048 Zurich – Fax 044/437 86 79
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VTX NOM DE DOMAINE

Je désire utiliser le(s) nom(s) de domaine suivant(s) chez VTX :

 RESERVER LE(S) NOM(S) DE DOMAINE

 Coordonnées identiques au contrat
 Nouvelles coordonnées :

Société :

Nom : Prénom :

Rue :

NPA Ville :

N° de tél. : N° de fax :

Adresse E-mail :

La cotisation pour le(s) nom(s) de domaine vous sera facturée par VTX.
Pour toutes les extensions sauf .ch/.li, la première période est de 2 ans minimum.
Le montant des cotisations peut être consulté sur notre site www.domn.com.

Les frais d’enregistrement sont de Fr. 100.- par nom de domaine.

 ACTIVER, RAPATRIER MON/MES NOM(S) DE DOMAINE CHEZ VTX

 Je désire rationaliser la gestion de mon/mes noms de domaine et regrouper tous mes services chez VTX ; je paie donc la
cotisation annuelle de mon/mes nom(s) de domaine chez VTX.

Le transfert (changement de Registrar) + le renouvellement pour 1 an à Fr. 20.- par nom de domaine (valable pour les
extensions .com/.net/.org/.info/.biz/.name)

Nom du Registrar actuel (ex.: Switch / NetworkSolutions) :

Identifiant :

Mot de passe :

E-mail de contact chez votre Registrar :

Authinfo code:

 Je désire uniquement que VTX modifie les serveurs DNS de mon/mes nom(s) de domaine ainsi que le contact technique :

Nom du Registrar (ex.: Switch / NetworkSolutions) :

User ID :

Password :

Lieu & date : __________________________________________________________________________________________________

Signature du titulaire du/des nom(s) de domaine susmentionné(s) : ________________________________________________________

Nous vous remercions de bien vouloir remplir et nous retourner ce document par fax ou par courrier à la succursale la plus proche :

Lausanne : VTX Services SA – Av. de Lavaux 101 – 1009 Pully – Fax 021/721 11 12

Genève : VTX Deckpoint SA - Rue Eugène-Marziano 15 – 1227 Les Acacias – Fax 022/879 84 09

Sion : VTX Omedia SA – Rue de l’Industrie 54 – 1950 Sion – Fax 027/327 75 96

Zurich : VTX Network Solutions AG – Hohlstrasse 536 – 8048 Zurich – Fax 044/437 86 79

Bâle : VTX Datacomm AG – St. Alban-Anlage 44 – 4052 Bâle – Fax 061/561 11 10

St. Gallen: VTX Intellinet – Gaiserwaldstrase 14 – 9015 St..Gallen - Fax. 071/ 314.01.65
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